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        MUSEO NACIONAL DE COSTA RICA 

 

MEMORANDUM J.A. 2019-M-422 

 

PARA:         Sr. Esteban Quirós Valverde, Jefe Unidad Informática 

 

DE:         Sra. Rocío Fernández Salazar, Directora General 

 

ASUNTO:    Transferencia Acuerdo de la Sesión No. 1341 

 

FECHA:       28 de octubre 2019 

 

 

Le comunico el acuerdo   A-33-1341 tomado por la Junta Administrativa del Museo Nacional de 

Costa Rica, según consta en la Sesión Ordinaria N° 1341 del 25 de octubre del 2019, en la cual se 

acuerda: 

 

“CON BASE EN EL SIGUIENTE ATESTADO:  

OFICIO DG-2019-O-656, DEL 17 DE OCTUBRE 2019, DE LA SRA. ROCÍO FERNÁNDEZ 

SALAZAR, DIRECTORA GENERAL, CON EL AVAL PARA LA APROBACIÓN DEL 

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS “GESTIÓN DE INCIDENTES Y SOLICITUDES”, DE LA 

UNIDAD DE INFORMÁTICA DEL MUSEO NACIONAL DE COSTA RICA 

 

LAS Y LOS DIRECTIVOS ACUERDAN:  

APROBAR EL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS “GESTIÓN DE INCIDENTES Y 

SOLICITUDES”, ELABORADO POR LA UNIDAD DE INFORMÁTICA DEL MUSEO 

NACIONAL DE COSTA RICA” (A-33-1341) ACUERDO FIRME 

 

 

Cc:   Sra. Zindhy Escobedo Ramírez, Asistente Ejecutiva de la Dirección General 
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