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RESOLUCION Al-2024-Res-01

AUDITORIA INTERNA DEL MUSEO NACIONAL DE COSTA RICA, San José al ser las tres horas
cuarenta y cinco minutos del dia 29 de albril del ano 2024, se emite la resolucion final en

atencién a la denuncia presentada en éste Despacho Contra los administradores del
contrato 2023LD-000053-0009500001 - COMPRA DE MUEBLES METALICOS.

El hecho generador se origina mediante correo electronico, fechado el 06 de febrero
del 2024 vy remitido a las cuentas jmadriz@museocostarica.go.cr y
fgutierrez@museocostarica.go.cr .

Textualmente en lo que interesa la denuncia dice:

Buenas tardes, Estimados senores.

Por este medio quisiera que se realice una investigacion, por parte de la auditoria interna, por la falta de probidad por parte de los
administradores del contrato, también por el uso de recursos publicos que luego se desecharon sin ningan fundamento, ya que como
via sicop y correo electrénico, hasta llamadas telefonicas, la situacidn y los personeros han hecho caso omiso, se
contrato _lafabricacion de un mobiliario especial, la administracion uso recursos plblicos para hacer la contratacion , para que al
final del dia digan que no reciben nada porque se " vencio el contrato” cosa que todo consta en el expediente electrénico, )
solicito en plazo una prorroga amparada en el art 281 del reglamento, debidamente fundamentada. Sin embargo la administracion no
notifico la respuesta , por tal razon al no existir notificacion no corren plazos como lo dice la ley 9986 en su articulo 36 del reglamento.

La administracion ha violentado el mismo pliego de condiciones el cual consta en el expediente electronico. empresa cumplio con todo
lo que se solicito sin embargo los personeros encargados de esta contratacién han dejado a la libre el contrato, dejandome en una total
indefension, Unico objetivo es entregar el mobiliario contratado y se me cancele el monto de la factura, ya que son muebles exclusivos
para el museo nacional.

Tampocose :permitio hacervaler derecho constitucional al debido proceso y el derecho a la defensa, ya que NUNCA se me notifico
ningin tipo de acto motivado o de incumplimiento contractual como lo indica la ley 9986 en sus articulos 47, art 113, art 114,

Asi mismo la administracién tampoco cumplio con lo establecido en el articulo 280 del reglamento.

Esta contratacion se ha manejado de una forma que deja mucho que pensar, si los funcionarios a cargo de la contratacion se han
capacitado con la nueva ley ya que han violentado, los principios generales de la contratacion publica art 8, incisos a), c), e) de la ley.

Espero se de una respuesta real (fecha de entrega del mobiliario), ya que el correo enviado por la direccién del museo nacional, es
totalmente contradictorio al expediente electronico.

Adjunto notas enviadas via sicop y correo electrénico, asi como la seguidillas de correos electrénicos recibidos de parte de la
administracion y los que se enviaron por partede  empresa.

Por proteccién de la identidad de la persona denunciante se protegen partes del texto
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RESULTANDO:

Que ésta Auditoria Interna tiene competencia para tramitar las denuncias que se
presenten en materia de su competencia, segun lo establece el articulo 36 del
Decreto Ejecutivo N° 34424 — Reglamento de Organizacion y Funcionamiento de
la Auditoria Interna del Museo Nacional de Costa Rica, publicado en la Gaceta
N° 87 del 7 de mayo de 2008 vy la resolucion Al-SC-2021-R-01 AUDITORES INTERNOS
DEL SECTOR — MINISTERIO DE CULTURA Y JUVENTUD - “LINEAMIENTOS PARA LA
ATENCION DE DENUNCIAS DE PRESUNTOS HECHOS IRREGULARES PRESENTADAS A
LA AUDITORIA INTERNA DEL MINISTERIO DE CULTURA Y JUVENTUD, MUSEO DE ARTE
COSTARRICENSE, MUSEO NACIONAL DE COSTA RICA, TEATRO POPULAR MELICO
SALAZAR Y TEATRO NACIONAL DE COSTA RICA”, publicada en el Alcance 201 a la
Gaceta 191 del 5 de Octubre de 2021.

Mediante correo electrénico, fechado el é de febrero de 2024 y recibido en la
Auditoria interna el 6 de febrero de 2024 se presenta la denuncia formal centrada
en la No recepcidn por parte del Museo Nacional de Costa Rica del mobiliario
para Historia Natural, segun el proceso 2023LD-000053-0009500001 - COMPRA DE
MUEBLES METALICOS.

3. Enresumen, la persona denunciante expone:

I.  Que existe una falta de probidad por parte de los administradores de la
contratacion N° 2023LD-000053-0009500001

.  Que se hizo uso de recursos publicos que luego se desecharon sin ningun
fundamento en el proceso de contratacion N° 2023LD-000053-0009500001.

. Que la administraciéon usd recursos puUblicos para hacer la contratacion,
“para que al final del dia me digan que o reciben nada porgue se vencio
el contfrato”

IV.  Que solicité en plazo una prérroga amparada en el art. 281 del reglamento,
debidamente fundamentada.
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Que la administracidn no notificd la respuesta, por tal razdén al no existir
notificacion no corren los plazos como lo dice la ley 9986 en su articulo 36
del reglamento.

Que la administracion a violentado el mismo pliego de condiciones el cual
consta en el expediente electrénico.

Que la empresa cumplié con todo lo que se le solicitd sin embargo los
personeros encargados de esta contratacion ha dejado a la libre el
contrato, dejdndome en una total indefension.

Que su Unico objetivo es entregar el mobiliario confratado y se le cancele
el monto de la factura, ya que son muebles exclusivos para el Museo
Nacional.

Que tampoco se le permitid hacer valer su derecho constitucional al
debido proceso y el derecho a la defensa, ya que nunca se le notificd
ningun fipo de acto motivado o de incumplimiento contractual como lo
indica la ley 9986 en sus arficulos 47, art 113, arf 114,

Que la administracion tampoco cumplid con lo establecido en el articulo
280 del reglamento.

Que espera una respuesta real (fecha de entrega del mobiliario), ya que el
correo enviado por la direccidon del Museo Nacional, es totalmente
contradictorio al expediente electronico.

Para finalmente terminar el escrito, la persona denunciante presenta su petitoria en los
siguientes términos:

Espero se me de una respuesta real (fecha de entrega del mobiliario), ya que el correo
enviado por la direccion del museo nacional, es totalmente contradictorio al
expediente electronico.
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CONSIDERANDO

1. Relacidon de hechos del proceso de contratacion 2023LD-000053-0009500001
Compra de Muebles Metdlicos.

|.  Eldia 24 de octubre de 2023 se notifica a la Senora Karen Dayana Duran
Matamoros el contrato N° 0432023000100072-00 Compra de Muebles
Metdlicos. El plazo de entrega es de un mes contado a partir del dia
siguiente a la notificacion.

Il. El dia 07 de noviembre de 2023 la empresa Eskale le solicita a la Senora
Karen Dayana Duran Matamoros la ampliaciéon del plazo de 12 dias para
realizar la entrega del producto esto debido a atrasos en el ingreso de la
materia prima para la fabricacion de los muebles.

. El dia 08 de noviembre de 2023 se elabora en SICOP una prérroga en la
ampliacion del plazo para hacer enfrega de los muebles a solicitud de
la Senora Karen Duran Matamoros.

IV. El dia 10 noviembre la Senora Cecilia Pineda Calles le indica a la
contratista: “Por este medio, se comunica que la empresa tiene como
tiempo limite de entrega el 20 de noviembre de 2023 en horas de la
manana. De manera que, aungue se aprueba prorroga no se otorga el
tiempo solicitado por ellos en el oficio fechado 7 de noviembre, 2023”

V. Eldia 12 de noviembre se nofifica la Solicitud de "Prérroga del Plazo de
Entrega” N° 7232023000000025™.

VI. El dia 24 de Noviembre de 2023 vence el plazo establecido en el
contrato.

VIl.  El dia 28 de noviembre de 2023 la empresa Eskale le indica a la Senora
Karen Dayana Duran Matamoros la solicitud de otra prorroga de 8 dias
para enfregar los muebles, “ya que se produjo un atfraso en la
fabricaciéon del mobiliario confratado™.
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VIll.  El dia 29 de noviembre de 2023 la Senora Cecilia Pineda Calles,
administradora del contrato le indica a la Senora Karen Dayana Duran
Matamoros mediante oficio DHN-2023-O-279 “dada la situacion del
contrato y la imposibilidad de oftorgar una segunda prérroga como lo
solicitan, no es factible para la Administracion recibir el producto en el
tiempo propuesto por la empresa y gestionar en ese contexto el pago
correspondiente fuera de la fecha otorgada en la primera prérroga”

IX. El dia 29 de noviembre de 2023 la Senora Ifigenia Quintanilla Jiménez,
Directora General, aprueba la solicitud de rechazo de la segunda
prorroga al plazo de entrega.

FUNDAMENTO LEGAL

El articulo 48 de La ley de Confratacion Publica establece que la oferta “consiste en una
propuesta que responda a las necesidades plasmadas en el pliego de condiciones y su
sola presentacién se entiende como la manifestacion de voluntad de contratar con
pleno sometimiento al ordenamiento juridico...”

Y el arficulo 123 del Reglamento indica que “la sumision operard de pleno derecho e
implicard la incorporaciéon dentro del contenido de la relacion contractual de las
normas constitucionales, de la Ley de General de Confratacion Publica, este
Reglamento y del ordenamiento juridico en general”.

De acuerdo con los articulos 48 de la Ley de Contratacion Publica la oferta es la
manifestacion de voluntad del participante dirigida a la Administracion a fin de celebrar
el contrato con ella segun las estipulaciones cartelarias y, con su sola presentacion, se
enfiende como una manifestacion inequivoca de su voluntad de contratar con pleno
sometimiento a las condiciones cartelarias, disposiciones legales y reglamentarias
vigentes, las cuales quedan incorporadas en el contenido de la relacion contfractual.

En congruencia, el numeral 123 del Reglamento a la Ley de Confratacion Publica
establece que los contratistas estdn obligados a cumplir, cabalmente, con lo ofrecido
en su propuestay en cualguier manifestacion formal documentada, que hayan
aportado adicionalmente, en el curso del procedimiento o en la formalizacion del
contrato”, con lo cual queda plenamente de manifiesto que el oferente adjudicado no
puede apartarse ni desconocer el contenido de sus propias manifestaciones de
voluntad en las propuestas planteadas oportunamente al momento de concursar.

AUDITORIA INTERNA - MUSEO NACIONAL DE COSTA RICA - TELEFONO 2256-8814
Correo Electrénico: fqutierrez@museocostarica.go.cr Sitio Web: www.museocostarica.go.cr



mailto:fgutierrez@museocostarica.go.cr
http://www.museocostarica.go.cr/

GOBIERND ,"'f MUSEDQ NACIONAL
DE COSTARICA | pECOSTA RICA

MINISTERIO DE
CULTURA Y JUVENTUD
AUDITORIA INTERNA Al-2024-Res-01 6

Por su parte la Ley de Contratacion Publica estable la posibilidad de establecer una
prorroga en el plazo del contrato, asi el articulo 105 indica:

“Estando el contrato vigente, a solicitud del conftratista, la Administracion
podrd autorizar prorrogas al plazo de ejecucion del contrato cuando existan
demoras ocasionadas por ella misma o causas ajenas al confratista originadas
por caso fortuito o fuerza mayor...” (El resaltado es nuestro)

Asi mismo el Reglamento a la Ley de Confratacion Publica en el arficulo 281 establece
el procedimiento para la prérroga, no obstante, indica que:

“Si la solicitud se hace fuera de plazo, pero estando aun el contrato vigente,
la Administracion podrd autorizar la prorroga, en caso de estar debidamente
sustentada.” (El resaltado es nuestro)

La misma ley reconoce en el articulo 113 la posibilidad de rescindir el contrato cuando:

“La Administracion podrd resolver unilateralmente los contratos por motivo de
incumplimiento grave imputable al contratista.”

Por otra parte, el articulo 119 inciso "i" establece lo siguiente:

“ARTICULO 119- Causales de sancién a particulares

(..)

i) Incumplir o cumplir defectuosamente sin motivo suficiente con el objeto del
contrato o fuera del plazo pactado, sin que medie justificacion alguna
aceptada por la Administracion.”
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SOBRE EL FONDO DE LA DENUNCIA

En la siguiente infografia se expone en orden cronoldgico los hechos presentados:

SECUENCIA DE EVENTO 1@

FECHA INICIO DEL 24 de Octubre de 2023 -
CONTRATO Plazo 1 mes

FECHA ENTREGA MUEBLES 14 de Noviembre de 2023

PRORROGA APROBADA

PARA ENTREGA MUEBLES 20 de Noviembre de 2023

FECHA VENCIMIENTO
DEL CONTRATO

24 de Noviembre de 2023

g&&&ﬂjé

Fusr
Gle} ;Egﬂﬁggggg;:o(; A 28 de Noviembre de 2023
LEY de LEY

Del anterior resumen se comprueba que la persona contratante presenta y se le
aprueba parcialmente la primera solicitud de prérroga® por estar el frédmite dentro del
tiempo establecido en el contrato.

1 El dia 07 de noviembre del 2023 la sehora Dayana Duran hace la solicitud de prérroga, que le fue
notificada el dia 12 de noviembre del 2023.
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Posteriormente la persona confratante hace una segunda solicitud el dia 28 de
noviembre del 2023, pero habiendo vencido el contrato el dia 24 de ese mes, esta
petitoria estd fuera del plazo mdaximo establecido.

[9. Informacion de Solicitud de Modificaciones]

Solicitud

* Clasificacion Prérroga del plazo de entrega (Acepta y mantiene todas las condiciones del contrato original)
* Fecha y hora de solicitud 281172023 20:27
C0114340969001
* Solicitante gerencia 83088645
KAREN DAYANA DURAMN MATAMOROS comercializadoracimos@hotm
* Prorrogar el plazo solicitado 8 Dias habiles

Buenas noches, Estimados sefiores.

* Contenido de solicitud de Por este medio esta_ndo E'm_tlempo y forma, quisiera solicitarles d_e la manera mas respetuosa
Modificaciones una prorroga de 8 dias habiles para realizar la entrega, ya que sifuaciones ajenas a mi empresa
. se produjo un atraso en la fabricacion del mobiliario contratado. Adjunto nota de la empresa v
fabricante, donde detalla la situacion del atraso. 7

[Articulo 281 RGCP- 9986 Prorrogas al plazo de ejecucion del contrato]
Existen demoras ocasionadas por causas de fuerza mayor
Existen demoras ocasionadas por causas de caso fortuito
e [Articulo 206 RLCA Prérrogas del plazo de ejecucién del contrato]
Existen demoras ocasionadas por causas de fuerza mayor
Existen demoras ocasionadas por causas de caso fortuito

Archivo adjunto \i| carta comercializadora olmos 28-11-23 muebles tipo gavetero pdf (188.17 KB)

Fecha y hora de la solicitud de la segunda prérroga
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oAcIaracicnes(O)

Fecha y hora de Procesamiento 29/11/2023 12:27

Resultado de aprobacién Aprobado
(G3007075500016
Aprobador Historia Natural

Ana Cecilia Pineda Calles

Estimada sefiora,

Nimero de aprobacién 0242023000300002

Verificar Firma

22337164

cpineda@museocostarica.go.c

En relacién a la solicitud de prérroga enviada por su representada en fecha 29 de noviembre

2023 debo indicarle lo siguiente:

SETLIES 1. Que seguin el articulo 105 de la Ley 9986 General de Contratacion Publica no nos es factible
autorizar una prarroga a un contrato que ya esta vencido, considerando lo que el mismo describe
en su parrafo primero:
-
Estando el contrato vigente, a solicitud del contratista, la Administracion podra autonizar prorrogas
Archivo adjunto il DHN-2023-0-279 respuesta a solicitud de prorroga 2.pdf (506.97 KB)

Fecha y hora de la denegacién de la segunda prérroga

Esta situacion se comprueba en SICOP en la siguiente direccion electronica:

https://www.sicop.go.cr/moduloPcont/pcont/ctract/es/CE SMJ LCQO027 C.ispecontra

ct no=CE202310003690&contract mod seg=02&isPopuop=Y

POR TANTO

El suscrito, Freddy Antonio Gutiérrez Rojas, en mi calidad de Auditor Intferno del Museo
Nacional de Costa Rica, resuelve por juridicidad archivar la denuncia por
improcedente, lo anterior amparado en el articulo 105 de la Ley General de
Contratacion Publica — Ley 9986 y el articulo 281 del Reglamento a la Ley General de
Contratacion Publica, ya que la segunda proérroga solicitada se hizo posterior al

vencimiento del contrato.
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Esta resolucién se sustenta en el inciso g del articulo 18 de la Resolucidon Al-SC-2021-R-01
AUDITORES INTERNOS DEL SECTOR — MINISTERIO DE CULTURA Y JUVENTUD que establece:

Articulo 18.- Causales de desestimacion de la denuncia. Durante el andlisis de
admisibilidad y de acuerdo con la normativa aplicable, la Auditoria Interna
podra desestimar y archivar la denuncia cuando se presente alguna de las
siguientes condiciones respecto de los hechos denunciados:

R .

g) Cuando del andlisis inicial resulte evidente que no se ha cometido ninguna
infraccion al ordenamiento juridico.

En caso de criterio divergente, esta resolucion puede ser recurrida ante la Junta
Administrativa del Museo Nacional de Costa Rica como jerarca.

Para efectos de guardar la confidencialidad de la persona denunciante, se le notificara
la presente resolucidon Unicamente por correo electrénico.

FREDDY ANTONIO

|  GUTIERREZ ROJAS
Lic. Freddy Ant. Gutierrez R. (FIRMA)

CONTADOR PUBLICO AUTORIZADO

2024.04.29 15:47:40
-06'00'

Lic. Freddy Ant. Gutiérrez Rojas
AUDITOR INTERNO
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