Al-SC-2021-R-01 AUDITORES INTERNOS DEL SECTOR - MINISTERIO DE CULTURA Y JUVENTUD.
San José, a las quince horas del dia veinte de setiembre de dos mil veintiuno.

CONSIDERANDO

Que el marco legal que rige la actividad de presuntos hechos irregulares ha tenido cambios legales
significativos, por lo que se requiere estandarizar el proceso de analisis e investigacion, acorde
con lo establecido en el Ordenamiento Juridico de nuestro pais, especificamente la Ley General
de Control Interno N° 8292, la Ley contra la Corrupcion y el Enriquecimiento llicito en la Funcion
Publica N° 8422 y su Reglamento, asi como la resolucién R-DC-102-2019 de las trece horas del
catorce de octubre del dos mil diecinueve de la Contraloria General de la Republica, mediante la
cual emitié los “Lineamientos generales para el analisis de presuntos Hechos Irregulares”.

Que, en correspondencia con lo anterior, el articulo 6 de la Ley General de Control Interno,
N° 8292 y el articulo 8 de la Ley Contra la Corrupcion y el Enriquecimiento llicito en la Funcién
Publica, N° 8422, otorgan a las Auditorias Internas la potestad para atender denuncias
presentadas por ciudadanos ante su instancia, estableciéndose el deber de guardar la
confidencialidad respecto a la identidad de los denunciantes y los investigados, asi como de la
informacidn, los documentos y otras evidencias que se recopilen durante la formulacion del
informe o investigacion.

Que las Auditorias Internas que suscriben los presentes lineamientos para valorar presuntos
hechos irregulares y determinar si procede o no la realizacién de un producto final deberan realizar
una investigacion preliminar bajo el estricto cumplimiento del Principio de Legalidad, Principio de
Celeridad, Principio de Independencia, Principio de Obijetividad y Principio de Oficiosidad.

Que mediante Ley N° 7670 del 17 de abril de 1997, la Asamblea Legislativa aprueba en todas sus
partes, la Convencion Interamericana Contra la Corrupcién, firmada por Costa Rica en Caracas,
el 29 de marzo de 1996; siendo que en su articulo Ill se establece que los Estados Partes se
comprometen a aplicar medidas destinadas a crear, mantener y fortalecer “Sistemas para proteger
a los funcionarios publicos y ciudadanos particulares que denuncien de buena fe actos de
corrupcion, incluyendo la proteccion de su identidad, de conformidad con su Constitucion y los
principios fundamentales del ordenamiento juridico interno”.

Que las Auditorias Internas que suscriben los presentes lineamientos deben realizar el analisis de
los presuntos hechos irregulares de una forma razonada, mediante un procedimiento sistematico
y objetivo orientado a determinar la existencia 0 no de elementos de juicio necesarios para la
eventual apertura de un procedimiento administrativo y/o judicial, donde se deberan considerar
las presuntas responsabilidades administrativas, gremiales, civiles o penales, esta investigacion
corresponde a una actividad de las Auditorias Internas suscribientes distinta a el resto de
procedimientos de auditoria definidos como lo son la auditoria financiera, auditoria operativa y las
auditorias de caracter especial.



Al-SC-2021-R-01

6. Que el objetivo de los presentes lineamientos es que las Auditorias Internas citadas, realicen
investigaciones preliminares conforme al bloque de legalidad, en claro respeto de los principios
generales del derecho, orientada a aportar insumos y elementos probatorios contundentes para
determinar por parte de la autoridad competente la verdad real de los hechos, esto como parte del
compromiso en la lucha contra la corrupcién que realizan las Auditorias Internas que suscriben
estos lineamientos y asi favorecer la transparencia y rendicion de cuentas.

POR TANTO,

Los suscritos: William Kelly Picado, Auditor Interno del Ministerio de Cultura y Juventud, Yilena Alcazar
Arroyo, Auditora Interna del Museo de Arte Costarricense, Freddy Antonio Gutiérrez Rojas, Auditor
Interno del Museo Nacional de Costa Rica, Juan Carlos Guadamuz Zumbado, Auditor Interno del
Teatro Popular Melico Salazar y Albim Anchia Rojas, Auditor Interno del Teatro Nacional de Costa
Rica.

RESUELVEN

Articulo 1° — Aprobar y promulgar el documento denominado “LINEAMIENTOS PARA LA ATENCION
DE DENUNCIAS DE PRESUNTOS HECHOS IRREGULARES PRESENTADAS A LA AUDITORIA
INTERNA DEL MINISTERIO DE CULTURA Y JUVENTUD, MUSEO DE ARTE COSTARRICENSE,
MUSEO NACIONAL DE COSTA RICA, TEATRO POPULAR MELICO SALAZAR Y TEATRO
NACIONAL DE COSTA RICA”.

Articulo 2° - Estos lineamientos se haran del conocimiento de la Administracién Activa y entraran a
regir a partir de su publicacion en el Diario Oficial La Gaceta.

COMUNIQUESE
irmado digital Firmado digitalment
WILLIAM HENRY - Ay iy YILENA Fimodo digiaimente
KELLY PICADO PICADO (FIRMA) ALCAZAR ARROYO (FIRMA)
(FIRMA) fgéggi 2021.09.20 15:46:56 ARROYO (FIRMA) f;;h;bzﬁé 16'8?,12 .

Lic. William Kelly Picado
AUDITOR INTERNO
Ministerio de Cultura y Juventud

Firmado digitalmente por
Museo Nacional de Costa Rica FREDDY ANTONIO
GUTIERREZ ROJAS (FIRMA)
AUDITORIA” INTERNA Fecha: 2021.09.20 15:50:02
-06'00'

Lic. Freddy Antonio Gutiérrez Rojas
AUDITOR INTERNO
Museo Nacional de Costa Rica

ALBIM GERARDO

Licda. Yilena Alcazar Arroyo
AUDITORA INTERNA
Museo Arte Costarricense

Lic. Juan Carlos Guadamuz Zumbado
AUDITOR INTERNO
Teatro Popular Melico Salazar

Firmado digitalmente por ALBIM
GERARDO ANCHIA ROJAS (FIRMA)

ANCHIA ROJAS (FIRMA) Fecha: 2021.09.20 15:51:08 -06'00"

Lic. Albim Anchia Rojas
AUDITOR INTERNO
Teatro Nacional de Costa Rica
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LINEAMIENTOS PARA LA ATENCION DE DENUNCIAS DE PRESUNTOS HECHOS
IRREGULARES PRESENTADAS A LA AUDITORIA INTERNA DEL MINISTERIO DE CULTURA Y
JUVENTUD, MUSEO DE ARTE COSTARRICENSE, MUSEO NACIONAL DE COSTA RICA,
TEATRO POPULAR MELICO SALAZAR Y TEATRO NACIONAL DE COSTA RICA

Capitulo I: Aspectos generales

Articulo 1.-Objetivo. El objetivo es establecer los lineamientos generales que regulen la recepcion,
tramite y analisis de las denuncias de presuntos hechos irregulares presentadas ante las Auditorias
Internas del Ministerio de Cultura y Juventud (MCJ), Museo de Arte Costarricense (MAC), Museo
Nacional de Costa Rica (MNCR), Teatro Popular Melico Salazar (TPMS) y Teatro Nacional de Costa
Rica (TNCR), asi como los requisitos y valoracién de criterios para su admisibilidad y estudio.

Articulo 2.-Ambito de aplicacion. Los presentes lineamientos son aplicables a las denuncias que
se presenten ante las Auditorias Internas del MCJ, MAC, MNCR, TPMS Y TNCR, en el ejercicio de
las competencias conferidas por ley para el analisis de presuntos hechos irregulares que puedan ser
generadores de responsabilidad, a cargo de los sujetos incluidos en su @mbito de accion.

Articulo 3.-Definiciones. Para efectos de estos Lineamientos se entiende por:

Administracion: Compuesto por cada 6rgano competente fiscalizado por las Auditorias Internas que
suscriben los presentes lineamientos.

Denuncia: Es la noticia publica o privada que se pone en conocimiento de la Auditoria Interna, en
forma escrita o por cualquier otro medio, y excepcionalmente de manera verbal, de un presunto hecho
irregular para que se investigue.

Denuncia anénima: Es aquella noticia de un presunto hecho irregular que presenta una persona sin
identificarse 0 mediante el uso de seudénimo o nombre falso, ante la Contraloria General de la
Republica, la Administracién y las auditorias internas de las instituciones y empresas publicas para
que sea investigada.

Denunciante: Es la persona fisica o juridica, publica o privada, que pone en conocimiento, en forma
escrita, verbal o por cualquier otro medio, ante la Contraloria General de la Republica, la
Administracién y las auditorias internas de las instituciones y empresas publicas un presunto hecho
irregular para que se investigue

Hechos presuntamente irregulares: Conductas entendidas como acciones u omisiones, atribuibles
a los sujetos cubiertos por el &mbito de competencia de la Auditoria Interna, que podrian infringir el
ordenamiento juridico, provocar dafios o causar perjuicios a la institucion publica y que puedan generar
algun tipo de responsabilidad a cargo del infractor.

Institucion: Segun corresponda se refiere a los Organos fiscalizados por cada una de las Auditorias
Internas que suscriben lineamientos.
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Investigacion: Procedimiento sistematico y objetivo orientado a determinar la existencia de elementos
de juicio necesarios para la eventual apertura de un procedimiento administrativo o judicial. Como
parte de él, se deben considerar las presuntas responsabilidades, sean administrativas, gremiales,
civiles o penales. La investigacion corresponde a una actividad de las Auditorias Internas, distinta de
otros procedimientos de auditoria definidos, como las auditorias financieras, las auditorias operativas
y las auditorias de caracter especial.

Relacién de Hechos: Informe que compila una serie de hechos presuntamente irregulares, acciones
U omisiones, que se encuentran ligados por un nexo de causalidad a una falta y a un presunto
responsable. La Relacion de Hechos se pone en conocimiento del jerarca o titular subordinado
correspondiente, o de una autoridad competente para que valore la procedencia de la apertura de un
procedimiento administrativo o cualquier otra accion que considere pertinente.

Nexo de causalidad: Vinculo existente entre las acciones u omisiones (hechos) de los presuntos
responsables y las consecuencias o los resultados que podrian ser 0 no contrarios al ordenamiento
juridico.

Omision: Abstencion, por parte de un funcionario publico, un ex funcionario o un tercero, de realizar
aquellas conductas que deberian haber hecho, lo que produce efectos previstos en el ordenamiento
juridico.

Articulo 4.- Principios generales. De conformidad con el marco juridico aplicable, para la realizacién
de investigaciones de presuntos hechos irregulares, las Auditoria Internas del MCJ, MAC, MNCR,
TPMS Y TNCR, deberan cumplir con los siguientes principios:

a) Principio de legalidad: En el desarrollo de las investigaciones, las actuaciones de la Auditoria
Interna estaran sometidas al ordenamiento juridico.

b) Principio de celeridad: La Auditoria Interna debera ejercer su potestad de investigacion dentro de
un plazo razonable.

¢) Principio de independencia: La Auditoria Interna ejercera sus funciones con total independencia
funcional y de criterio respecto del jerarca y de los demés drganos de la administracion activa;
pudiendo establecer la estrategia, las vias de atencion, las diligencias, las acciones, los mecanismos
y los productos de auditoria que estime necesarios para la atencién de las gestiones en su
conocimiento.

d) Principio de objetividad: En el desarrollo de las investigaciones, las Auditorias Internas actuaran
con imparcialidad y neutralidad, de modo que el analisis de los presuntos hechos irregulares, asi como
la determinacion de los eventuales responsables, no se vean comprometidos por intereses
particulares. Para el cumplimiento de este principio, el auditor debe valorar tanto los elementos que
sustenten una eventual responsabilidad, como aquellos que puedan eximir al presunto responsable.

e) Principio de oficiosidad: Implica que, una vez iniciada la investigacion, corresponde
exclusivamente a la Auditoria Interna promover las acciones necesarias hasta su conclusion.
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Articulo 5.-Conocimiento de la Auditoria Interna sobre hechos presuntamente irregulares. El
conocimiento de la Auditoria Interna sobre hechos presuntamente irregulares, se origina por alguno
de los siguientes medios:

a) Presentacion de una denuncia, la cual puede ser interpuesta por cualquier funcionario (a) o
ciudadano (a); quien puede identificarse o presentarla de forma anénima.

b) Identificacion de los hechos durante el desarrollo de estudios u otras actuaciones de la propia
Auditoria Interna.

c) Requerimiento de una autoridad competente.
d) Cualquier otro medio que ponga los hechos en conocimiento de la Auditoria Interna.

Articulo 6.-Medios de recepcion de denuncias. Las denuncias pueden ser presentadas ante la
Auditoria Interna de la Institucidn que corresponda, por los medios siguientes:

1. Verbal: La denuncia podra presentarse personalmente en la oficina de la Auditoria Interna, donde
se tomaréa nota de la manifestacion verbal por parte del funcionario encargado.

2. Escrito: La denuncia podra presentarse mediante documento escrito en la oficina de la Auditoria
Interna o bien, remitida por medio de mensajeria interna o externa.

3. Medios tecnoldgicos: La denuncia podré presentarse por cualquier medio tecnoldgico, ya sea
correo electronico, pagina web de la Institucion o alguna plataforma virtual de la Auditoria Interna
debidamente acreditada para presentar dicha gestion.

Articulo 7.-Requisitos de las denuncias presentadas ante las Auditorias Internas del MCJ, MAC,

MNCR, TPMS Y TNCR. Con el fin de contar con los elementos minimos necesarios para realizar una

adecuada valoracion de la denuncia, éstas deben cumplir al menos con los siguientes requisitos:

1. Descripcion detallada de los hechos que permita determinar lo sucedido, el tiempo y lugar de
ocurrencia.

2. El nombre de la (s) persona (s) presuntamente responsable (s), el puesto o dependencia donde
labora o elementos que permitan su identificaciéon.

3. Las pruebas con las que se cuente, las cuales pueden ser testimoniales o documentales que
sustenten los hechos denunciados.

4. La eventual afectacion causada a la Institucién segun corresponda.
5. Indicar claramente la pretension en relacion con los hechos denunciados.

6. Indicar lugar, correo electrénico u otro medio para recibir notificaciones.
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Articulo 8.-Reglas de notificaciéon. En caso de que el denunciante no indique lugar, correo
electrénico u otro medio para recibir notificaciones, conforme a los presentes lineamientos, estas se
tendran por realizadas de forma automatica; es decir, transcurridas 24 horas después de su emision.
Se producira igual consecuencia cuando la notificacién no se pueda efectuar por el medio sefialado.

Articulo 9. Confidencialidad de la informacién. La Auditoria Interna debera resguardar la
confidencialidad de la identidad del denunciante, la informacién, la documentacion y otras evidencias
de las investigaciones que se efectuen, de conformidad con las regulaciones establecidas en el articulo
6° de la Ley General de Control Interno y en el articulo 8° de la Ley contra la Corrupcién y
Enriquecimiento llicito en la Funcién Publica.

Articulo 10. De la proteccion del denunciante: La Auditoria Interna esta obligada a proteger la
identidad del denunciante en todo momento ya sea desde que la denuncia es interpuesta e incluso
luego de concluido el respectivo procedimiento administrativo, en caso de llevarse a cabo; no obstante,
las autoridades judiciales y quienes se encuentren legitimados podran solicitar la informacion
pertinente.

Articulo 11.-Conformacion del expediente. La Auditoria Interna debera documentar en un
expediente fisico y/o electronico las acciones realizadas para la atencion de las denuncias, el cual
debera estar debidamente foliado y ordenado cronoldgicamente. Todos los expedientes con los
presuntos hechos irregulares deben cumplir con lo sefialado en el articulo 9 de los presentes
lineamientos, ademas, los expedientes deben ser debidamente resguardados por la Auditoria Interna
de forma que su acceso sea controlado.

Capitulo Il: Admisibilidad

Articulo 12. Admisibilidad de la denuncia. La Auditoria Interna debera valorar la procedencia y
admisibilidad de las denuncias recibidas para su tramitacion, en funcién del costo, la complejidad y el
impacto para tramitarla o desestimarla, aplicando para ello los criterios de razonabilidad, objetividad y
sana critica, lo cual dejara constando en una resolucién razonada, de conformidad con lo expuesto en
el articulo 14° del Reglamento de la Ley Contra la Corrupcion y el Enriquecimiento llicito.

Articulo 13.- Del plazo para analizar denuncias: Cuando la denuncia se presente la Auditoria Interna
tendra un plazo de 30 dias habiles contados a partir del dia siguiente de recibida la denuncia para
definir su admisibilidad y respectivo tramite.

Articulo 14.- Aclaracién y/o ampliacion de informacion: En caso de ser necesario, la Auditoria
Interna valoraré la necesidad de solicitar una aclaracién y/o ampliacidn de informacion al denunciante,
si determinara que existen imprecisiones en los hechos denunciados, se le otorgara al denunciante un
plazo de 10 dias habiles para que aporte lo solicitado, dicha solicitud suspendera el plazo de analisis
de admisibilidad establecido en el articulo N° 13 de los presentes lineamientos.

Articulo 15.-Valoracion de la procedencia y admisibilidad. Si se determina que la denuncia cuenta
con méritos para proseguir con el tramite, se procedera con el abordaje y la atencion de los hechos
presuntamente irregulares valorandolos con la informacién disponible hasta ese momento,
considerando los siguientes aspectos:

6/10



Al-SC-2021-R-01

Su competencia para asumir el trabajo.

La especialidad de la materia a investigar.

La existencia de otros procesos abiertos por los mismos hechos.

La claridad de los hechos presuntamente irregulares.

Los eventuales responsables.

La ubicacién temporal del momento en que se cometieron los hechos.

La valoracion de la prueba existente.

Unidad responsable de ejercer la potestad disciplinaria.

La valoracion de las aparentes faltas cometidas y los posibles dafios patrimoniales a la Hacienda
Publica.

—S@mooooTe

Articulo 16.- Colaboracion En el desarrollo de las investigaciones, las Auditorias Internas podran
brindarse apoyo entre ellas, tales como asesoria, insumos, o intercambio de experiencias; pudiendo
incluso efectuar analisis conjuntos cuando lo estimen pertinente y las condiciones propias del caso
particular lo permitan; sin que eso implique compartir o delegar las competencias propias de cada
auditoria. De igual forma, cualquier otro ente u 6rgano que conforme la Administracion Publica, podra
apoyar a las Auditorias Internas en el analisis de hechos presuntamente irregulares.

Quienes colaboren con las Auditorias Internas en la realizacion de investigaciones por presuntos
hechos irregulares no tendran acceso a la identidad del denunciante. En aquella informacién a la que
lleguen a tener acceso producto de la colaboracién brindada, quedan sujetos a las reglas de
confidencialidad previstas en los presentes Lineamientos.

Articulo 17.-Resultado de la admisibilidad de la denuncia. Concluido el andlisis inicial de los
hechos, la Auditoria Interna definira el procedimiento que le dara a cada caso particular, considerando
alguna de las siguientes acciones posibles:

a) Iniciar la investigacion de los hechos presuntamente irregulares, lo anterior de acuerdo al capitulo
Il de los presentes lineamientos.

b) Remitir el asunto a las autoridades internas pertinentes de la institucion, cuando se trate de casos
que corresponda atender en primera instancia a la Administracién Activa y ésta no haya sido
enterada de la situacion, o se encuentre realizando una investigacion por los mismos hechos. De
igual manera se remitira el asunto cuando existan causales de abstencion o conflictos de interés
que puedan afectar a algun funcionario de la Auditoria Interna.

c) Remitir el asunto a las autoridades externas a la institucion, segun corresponda, sean
administrativas o judiciales, por especialidad de la materia o porque en otra instancia exista una
investigacion avanzada sobre los mismos hechos.

d) Incluir los hechos presuntamente irregulares para ser examinados en una auditoria que se
encuentre en ejecucion o para la programacién de un nuevo estudio o proceso de auditoria.

e) Desestimar y archivar el caso en atencion de los criterios dispuestos en el articulo 18 de estos
Lineamientos.

En todos los casos anteriores, la Auditoria Interna deberé dejar constancia en el expediente de las
valoraciones efectuadas para la seleccion del abordaje del caso.
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Para los puntos b), ¢) y d) se debe informar al denunciante sobre lo resuelto, sin comprometer las
reglas de confidencialidad.

En lo referente al punto e) se le se debe informar al denunciante o solicitante sobre lo resuelto,
mediante acto debidamente motivado, sin comprometer la confidencialidad sefialada en el articulo 9
de los presentes lineamientos.

En caso de que el asunto sea remitido a otra instancia, deben trasladarse todos los elementos
atinentes al caso que se encuentren en su poder o que sean de conocimiento de la Auditoria Interna.

Articulo 18.- Causales de desestimacion de la denuncia. Durante el analisis de admisibilidad y de
acuerdo con la normativa aplicable, la Auditoria Interna podra desestimar y archivar la denuncia
cuando se presente alguna de las siguientes condiciones respecto de los hechos denunciados:

a) Cuando los hechos presuntamente irregulares resulten por completo ajenos al ambito de
competencia de la Auditoria Interna.

b) Cuando los hechos presuntamente irregulares ya hayan sido investigados o estén siendo conocidos
por otra instancia con competencia para realizar el analisis y la valoracion, asi como para ejercer el
control y las potestades disciplinarias atinentes.

c) Cuando los hechos presuntamente irregulares, constituyan una reiteracion o reproduccion de
asuntos o gestiones que, sin aportar elementos nuevos, refieran a temas resueltos con anterioridad
por la Auditoria Interna u otras instancias competentes.

d) Cuando los hechos presuntamente irregulares se refieran a problemas de indole estrictamente
laborales que se presentaron entre funcionarios de la institucion y la Administracion Activa o a
desavenencias de tipo personal entre funcionarios, salvo que de los hechos se desprenda la existencia
de aspectos relevantes que ameriten ser valorados por la Auditoria Interna en razén de sus
competencias.

e) Cuando el costo aproximado de los recursos a invertir para la investigacién de los hechos
presuntamente irregulares sea superior al valor del hecho denunciado, sin perjuicio de cualquier otra
accion alternativa que en el ejercicio de sus competencias las Auditorias Internas pudieran realizar.

f) Cuando el asunto denunciado refiera exclusivamente a intereses personales del denunciante, en
relacion con conductas ejercidas u omitidas por la Administracion.

g) Cuando del andlisis inicial resulte evidente que no se ha cometido ninguna infraccién al
ordenamiento juridico.

Capitulo lll Investigacion
Articulo 19.-Inicio de la investigacion. Cuando proceda, se dara inicio a la investigacion
correspondiente, se delimita la investigacién profundizando en el andlisis de al menos los siguientes

aspectos:
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a) Las acciones u omisiones aparentemente irregulares.
b) Las normas presuntamente violentadas.

c) Las eventuales sanciones o regimenes aplicables al caso (civil, penal, administrativa, gremiales),
los presuntos responsables; y en caso de ser factible, una estimacion preliminar del dafio causado,
si fuese procedente para el caso concreto.

Una vez establecidos los objetivos y el alcance de la investigacion, la Auditoria Interna debe determinar
las actividades que le permitiran documentar y alcanzar los objetivos planteados para ella. El auditor
debe identificar y definir las diligencias o pericias de investigacion a ejecutar, los recursos necesarios,
asi como los plazos y los responsables de llevarlas a cabo.

Articulo 20.-Diligencias de la investigacion preliminar. Durante la fase de investigacion, la
Auditoria Interna, en el pleno ejercicio de sus competencias y facultades, tendré total independencia
para determinar la forma de conducirla, las diligencias a efectuar, asi como los medios a utilizar para
tales efectos. Las siguientes son las diligencias preliminares que se deberan ejecutar:

a) Recoleccion de pruebas. Se debera recopilar la prueba para sustentar los presuntos hechos
irregulares que se estan investigando, precisando documentalmente tanto los medios como las
técnicas utilizadas para su recoleccion; las cuales, en todo momento, deben ser conformes con lo
dispuesto en el ordenamiento juridico.

b) Identificacion de los presuntos responsables. Es indispensable la plena y total identificacion de las
personas presuntamente responsables de los hechos investigados, asi como establecer el vinculo
juridico entre estos sujetos y las acciones u omisiones que se presumen irregulares.

Valoracion de la relacion entre los presuntos hechos irregulares, la prueba y las normas aplicables.
Se deben analizar las conductas tipicas contenidas en las normas que se presumen violentadas,
en relacion con las acciones u omisiones que se vinculan a los presuntos responsables, a efecto
de determinar si se ajustan 0 no a lo dispuesto en la norma. Asimismo, en atencion al analisis
anterior, se deben valorar las eventuales vias para su atencion.

c) De ser posible para el caso en concreto, identificar los elementos que permitan determinar los
montos o rubros que pueden constituir una eventual responsabilidad civil.

Articulo 21.-Elaboracién del producto final. Una vez realizada la investigacion, la Auditoria Interna
debe establecer si los elementos acreditados son suficientes para sustentar la solicitud de apertura de
algun tipo de procedimiento de responsabilidad en contra de los presuntos implicados; lo que dara
lugar a la elaboracion de alguno de los siguientes productos:

a. Desestimacion y archivo. Cuando los elementos obtenidos descarten la existencia de hechos
presuntamente irregulares, o cuando sean insuficientes para someter a consideracion de la
instancia correspondiente la apertura de un procedimiento administrativo, un proceso judicial o de
cualquier otro tipo de accidn, procede la desestimacion y archivo de la investigacion; lo que debe
quedar documentado mediante acto administrativo motivado, en el cual se expongan los
elementos de hecho y derecho, asi como las valoraciones realizadas que fundamentan la decision.
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b. Relaciones de Hechos. Cuando producto de la investigacion realizada se acrediten la existencia
de elementos suficientes para considerar al menos en grado de probabilidad la ocurrencia de
hechos presuntamente irregulares, la Auditoria Interna debera elaborar una relacion de hechos,
la cual serd remitida a la instancia que ejerce la potestad disciplinaria sobre el funcionario
presuntamente responsable o a la autoridad competente para su atencion, segun corresponda.

c. Denuncia Penal. Cuando producto de la investigacion realizada se acrediten la existencia de
elementos suficientes para considerar al menos en grado de probabilidad la ocurrencia de un
delito, la Auditoria Interna debera elaborar una denuncia penal, la cual sera remitida al Ministerio
Publico; para lo cual, se podréa coordinar lo correspondiente con dicha instancia en cualquier etapa
del proceso.

En el expediente que se conforme para cada caso deberé constar un ejemplar original del producto
final de la investigacion y cuando corresponda, copia del legajo de prueba.

Cuando la investigacion se hubiera originado en atencion a una denuncia, o por una solicitud, se debe
informar el resultado final de la gestion, de conformidad con lo indicado en los presentes lineamientos.

En aquellas investigaciones en que se resuelva la presentacion de una denuncia penal o la emision
de una relacién de hechos; la comunicacion al denunciante o solicitante se limitara a indicar la
respectiva remision o presentacion del informe, sin hacer referencia a ningun elemento especifico o
valoracion efectuada, en atencion a los deberes de confidencialidad sefialados en los presentes
lineamientos.

Articulo 22.-Derogatoria.  Estos lineamientos derogan cualquier procedimiento de anterior
promulgacion de las Auditorias Internas que suscriben este documento, relacionados con la atencién
de denuncias de presuntos hechos irregulares.

Articulo 23.-Vigencia. Estos lineamientos rigen a partir de su publicacién.
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